
CONFÉRENCE DES SERVICES MONDIAUX 2024
FAITS SAILLANTS

SUJETS 
•	 Une conversation qui remonte 

à 64 ans! 
•	 Équipe de planification pour 

la validation et la mise en 
œuvre des groupes Alateen 
électroniques 

•	 Discussion du Comité des 
politiques sur la sous-section 
« Choisir un nom de groupe » 

•	 Discussion du Comité des 
politiques sur la sous-section 
« Services locaux » 

•	 Discussion sur une nouvelle 
pièce de documentation 
sur les finances dans le 
rétablissement 

•	 Prochaine génération des 
Fichiers GFA 

•	 Point choisi à l’ordre du jour 
du Conseil d’Administration : 
« Est-ce que ça fonctionne si 
on y travaille? »

Équipe de planification 
pour la validation et la mise en 
œuvre des groupes Alateen électroniques 
La stratégie de l’équipe de planification pour la validation et la mise en œuvre des 
groupes Alateen électroniques a présenté les progrès réalisés dans l’établissement 
des lignes directrices qui, à l’avenir, pourraient soutenir la formation de groupes 
Alateen électroniques à travers le monde. La stratégie de l’équipe de planification de 
validation et de mise en œuvre des groupes Alateen électroniques a été créée après 
que le Conseil d’Administration a approuvé la proposition de l’équipe de stratégie sur 
la faisabilité des groupes Alateen électroniques. Cette proposition était basée sur les 
commentaires recueillis lors de la CSM de 2023 et lors d’une discussion ouverte en 
ligne avec les structures internationales. 
Lors de sa réunion de juillet 2023, le Conseil d’Administration a accepté la 
recommandation de créer des exigences de sécurité et de conduite uniformes 
pour que les groupes Alateen électroniques puissent tenir des réunions au sein 
de la structure de la Conférence des Services Mondiaux et dans les Bureaux des 
Services Généraux internationaux. Les discussions d’équipe avec les membres de 
la Conférence et nos partenaires internationaux ont joué un rôle déterminant dans 
l’élaboration de cette proposition.
Lors de la CSM de 2024, l’équipe de planification pour la validation et la mise en œuvre 
des groupes Alateen électroniques a présenté le projet final des exigences minimales 
de sécurité et de conduite pour les groupes électroniques Alateen à l’échelle mondiale 
et ceux qui font partie de la CSM pour discussion. Avant la CSM de 2024, les Délégués 
de la Circonscription ont reçu un résumé du processus des exigences de la CSM en 
matière de sécurité et de conduite pour les groupes Alateen électroniques et ont été 
invités à recueillir les commentaires des serviteurs de confiance de leur Circonscription 
afin de les partager pendant la discussion lors de la Conférence. Nous n’avons pas eu 
suffisamment de temps pendant la période de questions et réponses, et les Délégués 
ont été invités à envoyer les commentaires de leur Circonscription par courriel, ce qui 
a été fait depuis. Ces commentaires supplémentaires sont présentement compilés et 
seront pris en compte au cours du processus de mise en œuvre.
La mise en œuvre des exigences relatives à l’enregistrement des groupes Alateen 
électroniques n’en est qu’à ses débuts. La Conférence a été informée de la nécessité de 
procéder à un examen juridique supplémentaire et de poursuivre les conversations avant 
que les groupes Alateen électroniques puissent être inscrits en toute sécurité. L’équipe 
continuera à tenir les Délégués de la Circonscription informés des progrès réalisés.

Une 
conversation 
qui remonte 
à 64 ans! 
La 64e 
Conférence 
des Services 
Mondiaux 
(CSM) Al-Anon 
annuelle a eu 
lieu du 18 au 
21 avril 2024 à 
Virginia Beach, 
en Virginie. 
Voici quelques-
uns des faits 
saillants de la 
Conférence de 
cette année. 
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Discussion 
du Comité 
des politiques 
sur la sous-section 
« Choisir un nom 
de groupe »
En raison d’une augmentation des 
inscriptions de nouveaux groupes dont 
les noms sont perçus comme peu 
accueillants, reflétant une affiliation ou 
mettant l’accent sur des différences plutôt 
que des principes Al-Anon, la Table ronde 
du personnel du BSM sur la mise en 
œuvre des politiques (SPIRiT) a ouvert une 
discussion à la réunion ouverte du Comité 
des politiques portant sur la question 
des noms de groupes. À la suite d’un 
débat animé lors de la réunion ouverte 
du Comité des politiques à la CSM d’avril 
2022, un comité de réflexion a été formé 
pour passer en revue la sous-section 
« Choisir un nom de groupe », dans la 
section du Condensé des politiques. En 
octobre 2022, le comité d’élaboration qui 
en a résulté, a été chargé de réviser la 
politique pour interpréter avec précision 
les guides de base et les Douze Traditions 
et les Douze Concepts de Service, refléter 
les expériences partagées et identifier 
les principes spirituels de soutien. 
Après discussion, la CSM de 2024 a 
approuvé une formulation qui adhère à 
nos principes, est invitante et attrayante, 
et évite la controverse publique. Ce 
processus complet reflète l’unité au sein 
de notre fraternité.

Discussion du Comité 
des politiques sur 
la sous-section « Services locaux »
En 2017, le comité de réflexion travaillant sur la révision du 
Condensé des politiques a suggéré que certains aspects 
de la sous-section « Services locaux » du Condensé des 
politiques devaient être revus. 
Un comité d’élaboration du Comité des politiques a été 
créé pour passer en revue l’ensemble de la sous-section 
« Services locaux » du Condensé des politiques. Au cours 
des six dernières années, la mission du comité d’élaboration 
a été amendée et révisée pour plus de clarté.

Après discussion, la CSM de 2024 a approuvé une 
reformulation de la sous-section « Choix du nom d’un 
service » en « Services d’information Al-Anon (SIA) ou 
Intergroupes » et l’a replacée sous « Les membres et 
les groupes transmettent le message »; a supprimé les 
sous-sections « Services téléphoniques » et « Services 
d’information (Intergroupes) », car elles étaient considérées 
comme des procédures et non des politiques. En outre, 
la sous-section « Employés des services Al-Anon » a 
été renommée « Participation au service des employés 
engagés dans des activités de service Al-Anon » avec une 
modification mineure et a été replacé sous « Adhésion à la 
fraternité et réunions de groupes/Congrès ».
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Discussion sur une nouvelle pièce de documentation 
sur les finances dans le rétablissement
La maladie de l’alcoolisme nous affecte physiquement, émotionnellement, spirituellement et financièrement. 
Après des recherches et des discussions qui ont débuté en 2022, le Comité de documentation a présenté à la 
CSM de 2024 une recommandation pour la discussion sur une nouvelle pièce de Documentation Approuvée 
par la Conférence sur notre relation avec les finances dans le cadre du rétablissement Al-Anon, un sujet qui 
n’est pas traité exclusivement par une pièce existante de DAC. Les Délégués ont discuté de l’idée et leurs 
réponses ont été très favorables. Après discussion, la Conférence a donné son accord conceptuel pour 
l’élaboration d’une nouvelle pièce de documentation. La Conférence a reconnu que le travail sur la nouvelle 
pièce serait priorisé pour suivre les efforts de la DAC.



Prochaine génération des Fichiers GFA
Le personnel a présenté une synthèse du projet Transformation des groupes électroniques, qui a débuté 
après la Conférence des Services Mondiaux (CSM) de 2021, et le lancement du projet de 2024 : Fichiers 
GFA – nouvelle génération. Ce nouveau projet comprend la mise à jour de la technologie et des processus qui 
sous-tendent non seulement le soutien des groupes électroniques dans les Circonscriptions géographiques 
et les Circonscriptions sans base géographique, mais aussi les opérations du Bureau des Services Mondiaux 
(BSM) et même les communautés d’AFG Connects par l’entremise desquelles les serviteurs de confiance 
Al‑Anon de toute la structure de la CSM et du monde entier communiquent.
Le personnel a présenté les mises à jour, effectuées depuis la CSM de 2023, de la fonction de recherche des 
réunions électroniques mondiales (Global Electronic Meeting Search ou GEMS en anglais) et des réunions 
géographiques sur le site Web al-anon.org. Des perspectives ont été offertes pour répondre à l’une des 
questions fréquemment posées par les membres :

« Pourquoi les groupes dans les Circonscriptions géographiques ne peuvent-ils pas 
être listés à la fois dans la fonction de recherche pour les réunions géographiques et 

dans celle des réunions électroniques mondiales? »
Une réponse fondée sur les principes spirituels et les Héritages Al-Anon a été fournie, et les Délégués de la 
Circonscription ont été encouragés à partager l’information avec leurs groupes.
Des félicitations et des encouragements ont été offerts aux 56 Circonscriptions géographiques de la structure 
de la CSM qui soutiennent maintenant des groupes électroniques. Il a été rappelé aux Délégués que les 
groupes qui se réunissent temporairement en ligne ont besoin d’aide, non seulement pour décider s’ils 
continuent à se réunir en ligne ou s’ils reviennent à un format en présentiel, mais aussi pour compléter les 
étapes de mise à jour du lieu de rencontre de leur groupe, plutôt que d’enregistrer un nouveau groupe.
La deuxième partie de la présentation a porté sur les découvertes du personnel en matière de technologie qui 
l’ont amené à conclure que le système central actuel du BSM et le système d’inventaire devaient être mis à 
niveau. Ce nouveau projet prendra plusieurs années. Pour aider les Coordonnateurs des Fichiers de groupes 
de la Circonscription dans l’intervalle, le personnel a annoncé la création d’une nouvelle liste pour afficher les 
détails des groupes électroniques et des groupes physiques dans l’actuelle application pour les Fichiers de 
groupes en ligne.
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Point choisi à l’ordre du jour du Conseil 
d’Administration : « Est-ce que ça fonctionne si on 
y travaille? »
Jayne Kenney, candidate au doctorat, a présenté au Conseil d’Administration en juillet 2023, son sujet de 
thèse de doctorat intitulé : Does It Work If You Work It? The Therapeutic Elements of Al-Anon Participation 
(Est-ce que ça fonctionne si on y travaille? Les éléments thérapeutiques de la participation à Al-Anon.) 
Ses recherches se sont appuyées sur les données recueillies par le Bureau des Services Mondiaux (BSM) 
dans le cadre du Sondage de 2018 effectué auprès des membres Al-Anon.
L’étude du Dr Kenney se proposait de répondre à la question suivante : comment l’engagement 
des membres Al-Anon dans certaines activités communément prescrites comme essentielles par 
le programme se rapporte-t-il aux changements dans les autoévaluations par les membres de leur 
fonctionnement quotidien et de leur santé mentale?
En termes simples, quelle est la 
relation entre l’assiduité aux réunions 
Al-Anon, et la participation aux 
activités recommandées (trouver 
une Puissance supérieure, travailler 
avec un Parrain ou une Marraine, 
participer au travail de service et agir 
à titre de Parrain ou de Marraine) et 
le bien-être général des membres?
La recherche a pour but d’améliorer 
la compréhension clinique d’Al‑Anon 
en tant que ressource pour les 
familles et les amis affectés par la dépendance. La chercheuse a conclu qu’Al-Anon semble être une 
intervention efficace pour ses membres et que la participation aux activités couramment prescrites au 
sein de la fraternité est associée à une amélioration du bien-être.
Les membres Al-Anon savent déjà que ce programme fonctionne, mais cette étude souligne la façon 
dont Al-Anon coopère avec des chercheurs professionnels qui peuvent valider l’efficacité du programme 
Al‑Anon grâce à l’analyse des données.
On a demandé aux membres de la Conférence de partager sur la façon dont nous pouvons communiquer 
la corrélation entre l’assiduité aux réunions, la participation aux activités recommandées et l’amélioration 
du bien-être, et sur la façon dont nous pouvons encourager les membres qui se sont peut-être installés 
dans la zone de confort à augmenter leur participation et à se concentrer sur la croissance continue.

Les faits saillants de la Conférence des Services 
Mondiaux de 2024 ont été créés pour fournir une 
brève vue d’ensemble de la Conférence 2024, qui était 
particulièrement chargée. Pour plus d’information, nous 
vous invitons à consulter le 2024 World Service Conference 
Summary (P-46) [Sommaire de la CSM; anglais seulement] 
après sa publication plus tard dans l’année. Nous espérons 
que ces faits saillants vous seront utiles, car ils ne font 
qu’effleurer la surface des nombreuses discussions 
spirituelles qui seront décrites dans le Sommaire.
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